
www.air-zermatt.chwww.air-zermatt.ch

Crew 
Resource 
Management 
Kurs (CRM)

www.air-zermatt.ch

 AIR ZERMATT

 TRAINING
CENTER

©
 w

w
w

.to
m

as
ki

ka
.c

om



CRM
Fehler erkennen und verhindern bevor es zu spät ist. Das ist das erklärte Ziel von CRM Training. 
Das Air Zermatt Training Center und die Segelschule Thunersee haben ein Kursmodell entwi-
ckelt in dem das Wissen um menschliche Verhaltensweisen und Leistungsfähigkeiten vermittelt 
werden und die Human Factors in praktischem Training als Crew sofort umgesetzt werden.
Erkennen Sie den Wert von Human Factors und CRM im Alltag Ihres Teams und erleben Sie die 
menschliche Leistungsfähigkeit hautnah mit Ihrer Crew.

Kursthemen
– 	Grundlagen zum Verständnis der Leistung des einzelnen Menschen und ganzen Teams / Crew
– 	Wahrnehmung von Situationen
– 	Entscheidungsfähigkeit
– 	Entstehung von Fehlern und Umgang damit
– 	Kommunikation und Koordination
– 	Leadership und Followership
– 	Sicherheitsmanagement

Kursort
nach Vereinbarung

Anzahl Teilnehmer
min. 6 Personen / max. 10 Personen

Kurspreis
ab CHF 500.00 / Person
Je nach Kursmodell unterschiedliche Preise.

Information und Anmeldung
Senden Sie Ihre Anfrage direkt an das Training Center der Air Zermatt: training@air-zermatt.ch. 
Auf der Website www.air-zermatt.ch können Sie sich online anmelden.
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